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Zasady wspotpracy
Zasady wspoétpracy - ogélne warunki zakupow i dostaw w firmie Chemat Adam Taszner
Ogdlne Warunki Sprzedazy towaréw dokonywanej za posrednictwem Sklepu Internetowego

ARTYKUL 1 - Definicje

a. Kupujacy — kazdy podmiot zamierzajacy dokonaé badz dokonujgcy zakupu towaru za posrednictwem Sklepu
Internetowego

b. Sklep Internetowy — interaktywny serwis elektroniczny prowadzony przez Sprzedajgcego pod

adresem: http://www.chemat.com.pl

Sprzedajacy — Chemat Adam Taszner z siedzibg w Gdansku (80-369) przy ulicy Rzeczypospolitej 8

d. OWU —niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy towaréw dokonywanej za posrednictwem Sklepu Internetowego

o

ARTYKUL 2 - Zakres zastosowania

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy towaréw dokonywanej za posrednictwem Sklepu Internetowego okreslajg
zasady wspotpracy, prawa i obowigzki Stron — tj. Kupujgcego oraz Sprzedajacego.

2. Niniejsze OWU sg jedynym dokumentem okreslajgcym zasady wspotpracy oraz prawa i obowigzki Stron zakresie
sprzedazy towarow za posrednictwem Sklepu Internetowego i Kupujacy dokonujac zakupu towardw akceptuje je
w catosci oraz potwierdza, ze jakiekolwiek inne ogdlne warunki umoéw i tym podobne regulacje nie bedg miaty
zastosowania.

3. Sprzedajacy prowadzi sprzedaz towardw wytgcznie na rzecz przedsiebiorcéw w rozumieniu przepisow ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (z p6zn. zm.)

ARTYKUL 3 - Konto uzytkownika

Kupujacy zobowigzany jest utworzy¢ konto uzytkownika oraz poufne, niepowtarzalne hasto, za uzywanie ktorych ponosi
wytaczng odpowiedzialnosé. W sytuacji gdy konto zostato utworzono przez Sprzedajgcego, Kupujacy zobowigzany jest do
zmiany hasta w Sklepie internetowym. Na Kupujgcym spoczywa obowigzek nalezytego zabezpieczenia swojego konta w
Sklepie Internetowym i ponosi on wszelkie konsekwencje wynikajace z uzywania konta przez osoby nieuprawnione.
Identyfikacja Kupujgcego za pomoca hasta jednoznacznie wigze Kupujacego z wszelkimi transakcjami przeprowadzanymi z
uzyciem hasta, a wszelkie transakcje zawarte za posrednictwem Sklepu Internetowego przy uzyciu konta Sprzedajgcego s3
wigzace dla Kupujacego. Kupujacy wyraza zgode na przesytanie wszelkich komunikatéw, oswiadczen, wezwan réwniez na
wskazany przez siebie adres e-mail.

ARTYKUL 4 -Zamowienia i zawarcie umowy

1. Kupujacy za posrednictwem Sklepu Internetowego wybiera towary, ktérych nabyciem od Sprzedajacego jest
zainteresowany. Po wyborze towaréw Kupujacy sktada Sprzedajgcemu oferte zakupu. Akceptacja zamdwienia ze
strony Sprzedajacego oznacza zawarcie umowy sprzedazy.

2. Ztozenie oferty zakupu za posrednictwem Sklepu Internetowego oznacza akceptacje niniejszych OWU.

3. Sktadajac zamdwienie za posrednictwem Sklepu Internetowego, Kupujacy potwierdza ztozenie zamdwienia.
Potwierdzenie to nie jest réwnoznaczne z przyjeciem przez Sprzedajgcego zamdwienia do realizacji, a jedynie
informacja, ze tres¢ zamdwienia zostata poprawnie dostarczona do bazy danych Sklepu Internetowego.

4. Zawartosc Sklepu Internetowego, w szczegdlnosci informacje o dostepnosci i cenach towardw, nie jest ofertg w
rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (z pdzn. zm.).

5. Wiazaca dla Stron transakcji jest cena widniejgca przy towarze w momencie ztozenia zamowienia przez
Kupujacego, chyba ze Sprzedajagcy w odpowiedzi na ztozong przez Kupujacego oferte nabycia wskaze inng cene,
wdweczas wigzaca dla Stron jest cena wspdlnie zaakceptowana przez Strony.

6. Zamowienie zostanie zrealizowane pod warunkiem, ze towar jest dostepny w magazynie lub u dostawcow
Sprzedajacego. W przypadku niedostepnosci czesci towardw objetych zamdwieniem Kupujacy zostanie
poinformowany o tym fakcie i wynikajgcych z tego konsekwencjach i uprawniony bedzie do podjecia decyzji w
zakresie realizacji dostawy partii towaru, o ktérej mowa powyzej. Decyzja taka musi by¢ podjeta w terminie 3 dni
od dnia powziecia informacji od Sprzedajgcego o opisanych powyzej faktach. Kupujacy moze zdecydowac o
realizacji zamodwienia etapami badz odstgpi¢ od umowy w tej czesci. Brak przekazania decyzji Kupujacego
Sprzedajagcemu w terminie opisanym powyzej oznacza, iz Kupujacy zgadza sie na dostawe w pierwszym mozliwym
dla Sprzedajgcego terminie, badz na odstgpienie od umowy w przedmiotowej czesci przez Sprzedajacego. W
wypadku odstgpienia od umowy w oznaczonej czesci, Sprzedajgcy zwrdci Kupujacemu na podany przez niego


http://www.chemat.com.pl/

rachunek bankowy odpowiednig czes¢ ceny (w wypadku gdy Kupujacy zapfacit juz za partie towaru, ktérej
odstgpienie dotyczy) w terminie podanym na fakturze korygujace;j.

7.  Warunki realizacji zamdéwien nietypowych, odmiennych anizeli zaprezentowanych w Sklepie Internetowym, beda
przedmiotem indywidualnych ustalen pomiedzy Stronami. W zakresie nie objetych ustaleniami, stosuje sie
niniejsze OWU.

ARTYKUL 5 - Warunki dostawy, przejscie ryzyka

1. Sprzedajacy sprzedaje towary na warunkach EXW Incoterms 2000. W ramach zawartej umowy sprzedazy
Sprzedajacy nie realizuje ustugi dostawy towaru do Kupujacego. Sprzedajacy zleci wysytke towaru podmiotowi
trzeciemu, trudnigcego sie przesytaniem rzeczy na odlegtos¢ ("Przewoznik"). Z powyzszych wzgledéw Sprzedajacy
nie jest odpowiedzialny za termin dostawy.

2. Brak dostawy w oznaczonym czasie nie uprawnia Kupujgcego do podnoszenia roszczen z tego tytutu wzgledem
Sprzedajacego. Kupujacy moze kierowaé roszczenia wzgledem Przewoznika, a Sprzedajacy udzieli Kupujacego
niezbednej pomocy w tym zakresie.

3. Koszty transportu towaru do Kupujgcego obcigzajg Kupujgcego.

4. Witasnos$c¢ zamowionego towaru przechodzi na Kupujgcego z chwilg zaptaty catosci ceny, odsetek, podatkow,
kosztéw i innych naleznosci naleznych Sprzedajgcemu.

5. Utrata lub uszkodzenie towaru po przejsciu ryzyka na Kupujgcego nie zwalnia go z obowigzku uiszczenia ceny
zakupu w petnej wysokosci oraz stosownych optat i podatkow.

ARTYKUL 6 - Ceny i optaty

1. Podane na stronie Internetowej Chemat.com.pl ceny sa cenami netto i nie zawierajg podatkdw.
2. Podstawowa optata za ustuge transportowa wynosi 30 PLN (netto). Wymieniona optata nie dotyczy
indywidualnych ustalen handlowych z Kupujacym.

ARTYKUL 7 - Zwroty

1. Zamowione towary nie podlegajg zwrotowi. Sprzedajgcy moze jednak wyrazi¢ zgode na zwrot towaru w
okreslonych przypadkach — wyrazenie zgody moze by¢ uzaleznione od koniecznosci uiszczenia optaty z tytutu
dokonywanego zwrotu, ktéra nie powinna przekracza¢ *10 + % wartosci zwracanego towaru lecz nie mniej niz 25
EURO. Towar uwaza sie za zwrdcony z chwilg jego odebrania przez Sprzedajgcego w stanie nienaruszonym (co dla
unikniecia watpliwosci oznacza réwniez, ze opakowanie musi by¢ oryginalne oraz nie nosi¢ $ladéw uszkodzen).
Sprzedajacy zwrdci Kupujagcemu kwote stanowiagca cene zwracanego towaru pomniejszong o poniesione opfaty, o
ktérych mowa powyzej w terminie podanym na fakturze korygujacej. Koszty dokonania zwrotu towaru obcigzaja
Kupujacego i Sprzedajgcy ma prawo zazgdac uprzedniego uiszczenia kosztow z tym zwigzanych, badz potracic¢
koszty i optaty z kwot naleznych Kupujgcemu.

2. W wypadku gdyby Sprzedajacy zgodzit sie na zwrot towaru, a Kupujgcy nie uiscit do tej chwili naleznosci
wynikajacych z zamdwienia, Sprzedajacy ma prawo uzalezni¢ dokonanie zwrotu od uprzedniego uiszczenia czesci
ceny za pozostate towary, a takze optaty z tytutu dokonywanego zwrotu, o ktérej mowa powyzej

ARTYKUL 8 — Zasady ptatnosci

1. Kupujacy zobowigzany jest zaptaci¢ cene oraz wszelkie koszty wynikajace z tytutu realizacji zamodwienia w terminie
wskazanym na odpowiedniej fakturze. Za dzien zaptaty uwaza sie dzient uznania rachunku bankowego
Sprzedajacego.

2. Sprzedajacy moze uzaleznic realizacje zamdwienia od uprzedniej zaptaty ceny i kosztéw zwigzanych z realizacja
zamdwienia. Brak zaptaty ww. kwot przez Kupujgcego w terminie wyznaczonym przez Sprzedajgcego bedzie
uprawniac¢ Sprzedajgcego do odstgpienia od umowy z Kupujacym w terminie 30 dni od dnia, w ktérym zaptata
winna by¢ dokonana.

ARTYKUL 9 — Gwarancja i odpowiedzialnos¢

1. Sprzedajacy udziela na sprzedane towary gwarancji.

2. Udzielenie gwarancji wytgcza rekojmie za wady fizyczne rzeczy. W wypadku wadliwosci towaréw Sprzedajacy
usunie wady badz dostarczy rzeczy wolne od wad, wedle swojego wyboru.

3.  Warunkiem ztozenia reklamacji jest przestanie kwestionowanego towaru wraz z dowodem jego zakupu oraz
opisem wady. Koszty dostarczenia kwestionowanego towaru Sprzedajgcemu obcigzaja Kupujgcego. Do



odsytanego towaru nalezy dotgczyé dowdd jego zakupu. Sprzedajacy nie przyjmuje przesytek towaru za
pobraniem.

4. Jezeli reklamacja dotyczy uszkodzen dostarczanego towaru, warunkiem niezbednym do jej rozpatrzenia jest
przedstawienie spisanego protokotu szkodowego w obecnosci kuriera z chwili otrzymania przesyiki.

5. W zadnym wypadku Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody posrednie i utracone korzysci wynikajace
z wad towaru, a jego odpowiedzialnos¢ wynikajgca z zawartej umowy sprzedazy zawsze ograniczona jest do
wartosci wadliwego towaru.

ARTYKUL 10 — Sita wyzsza

W wypadku wystgpienia sity wyzszej, Sprzedajacy nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie swoich obowigzkéw wynikajgcych z OWU badz zawieranych umoéw dotyczacych towardw. Za site wyzszg uwaza
sie m.in. wojne, stan wojenny (ogtoszony badz nie), przeszkody wynikajgce ze zmian prawa, decyzji prawnych, embarga,
ograniczen eksportowych, strajkéw, blokad, pozaréw, powodzi, epidemii, opdznienia lub uchybienia przewoznikéw,
kontrole panstwowe i tym podobne.

ARTYKUL 11 — Postanowienia pozostate

1. Niniejsze OWU oraz zawieranie i wykonywanie uméw pomiedzy Stronami podlegac¢ bedzie prawu polskiemu.
2. Wszelkie spory zwigzane z niniejszymi OWU, zawieraniem oraz wykonywaniem umow dot. towardéw, poddane
beda pod rozstrzygniecie sadu wtasciwego dla Sprzedajacego.



